
Assistência 24h: economize quase 80% 

Em sua propaganda no site, a SulAmérica informa que o seguro oferece cobertura 
gratuita  para  danos  nas  lanternas,  faróis  e  retrovisores  do  seu  carro  novo. 
Entretanto, a concessão da cobertura está atrelada ao fato do consumidor aderir ou 
não ao plano 4 de assistência 24 horas. 

O plano 4 é o mais completo da SulAmérica e, por isso, o mais caro. O plano 3, 
embora tenha alguns serviços a menos que o plano 4, representa para a PROTESTE 
um bom plano.  Contudo, ele não oferece a cobertura gratuita para as lanternas, 
faróis e retrovisores – que você pode contratar adicionalmente.

Veja um exemplo de simulação

Simulamos  cotações  para  um  veículo  CELTA  SPIRIT  1.0  FLEX  –  0  km na 
modalidade Valor Determinado (VD), com o plano 4 que possui a cobertura gratuita 
e com o plano 3 (com e sem a cobertura adicional):

PLANO 4 (com cobertura de lanternas e faróis) –  R$ 509,72

PLANO 3 (sem a garantia de lanternas e faróis) – R$ 111,37 

PLANO 3 + Garantia de Lanternas e Faróis =  R$ 111,37 + R$ 54,00 =  R$ 165,37  

 

A diferença de valores encontrado entre o plano 3 e o plano 4 para este carro foi de 
R$ 398,35. O que consideramos uma diferença bem expressiva já que o plano 3 para 
a PROTESTE também é considerado um bom plano de assistência 24 horas.  

O plano 4 oferece quatro serviços a mais que o plano 3:

·         Reboque em Caso de Acidente (Com até 300 km)
·         Reboque/Auxílio em caso de Pane Mecânica (Com até 300 km)
·         Carro Substituto (Carro Reserva)
·         Leva e Traz para a 1ª Revisão do Veículo

Analise as suas necessidades

Você sempre deve analisar quais são as suas reais necessidades. Assim, você não 
paga a mais por serviços que não pretende utilizar. 

Neste caso, concluímos que se você não precisar dos serviços e limites mais amplos 
do  plano  4,  mas  necessite  da  cobertura  de  lanternas  e  faróis,  é  muito  mais 
econômico contratar o plano 3 com essa cobertura como adicional. Em regra o plano 
4 é o mais caro. 


